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RESUMO: Este artigo pretende investigar como a avaliacdo online pode ser um fator da
promocdo do dialogo entre docente e discente, fomentando melhorias em sua
aprendizagem através do feedback direcionado pelo professor. Nesse sentido, utiliza-se a
pesquisa qualitativa, com eixo exploratdrio e, como instrumento de coleta, um simulado
elaborado no Google Forms, aplicado a alunos de uma escola publica estadual no
municipio de Itaperuna-RJ, com a utilizacdo do dispositivo Flubaroo, visando a avaliacao
de suas performances em lingua portuguesa e inglesa, de acordo com o que ja havia sido
estudado em sala de aula. Conclui-se que através de sua avaliagdo na rotina avaliativa,
professores e alunos podem passar a usufruir de beneficios como o dialogo mais aberto a
respeito de seus acertos e erros, o que propicia a oportunidade de reflexdo critica sobre
seus aprendizados e os leva a construcao de seu conhecimento.
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INTRODUCAO

Os dias contemporaneos trazem novas possibilidades de didlogo da escola com a
utilizacdo de novas praticas que estimulam seus atores a buscarem alternativas para
ensinar e aprender neste século. Nesse sentido, diversas pesquisas vém comprovando a
efichcia do uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo nos ambientes
educacionais, demonstrando que os professores tém ao seu alcance novas formas de
vislumbrar o processo de ensino e aprendizagem em suas praticas.

Sabendo que sédo diversos os recursos e as ferramentas que proporcionam
oportunidades de compartilhar e avaliar conhecimentos virtualmente, este artigo enfatiza o

Flubaroo como um instrumento de avaliacdo que auxiliard tanto o aluno no seu
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desenvolvimento cognitivo, quanto o professor a inovar sua pratica pedagodgica, tornando

este processo mais dindmico e continuo. Conforme salienta Jordao (2009, p.12),

O professor € o primeiro ator que deve mudar sua forma de pensar e agir
na educacgéao, pois existe uma grande tendéncia de repeticdo, em sala de
aula, dos modelos que funcionaram na aprendizagem deste. Por este
motivo, a formacado do professor deve ocorrer de forma permanente e para
a vida toda. Sempre surgirdo novos recursos, novas tecnologias e novas
estratégias de ensino e aprendizagem.

Para tanto, o cerne deste estudo estd em desencadear uma breve discusséo sobre
a importancia de novas préaticas educativas no processo de ensino e aprendizagem de
linguas com a insercédo das tecnologias no processo avaliativo, utilizando como meio a
ferramenta Flubaroo. Neste capitulo, portanto, defende-se a ideia de uma avaliacdo que

proporciona a construgéo de conhecimento aos discentes.

1 Novos rumos para a avaliacao

E sabido que a pratica de avaliar esta presente nas acdes de qualquer educador.
Nesse sentido, ela deve fazer parte do processo educativo, sendo ela um elemento de
fundamental importancia no desenvolvimento da aprendizagem do educando. A avaliacéao
gue se realiza no ambito escolar deve ser concebida como um instrumento que possa
contribuir para a construcao do conhecimento. Através dela, os resultados que vao sendo
obtidos no decorrer do trabalho conjunto do professor com seus alunos sdo comparados
aos objetivos propostos, a fim de verificar progressos, dificuldades e orientar o trabalho
para as correcdes necessarias (LIBANEO, 1994). Nessa percepcao, o ato de acompanhar
e retomar o processo de aquisicdo de saberes e a intencdo de constatar o nivel de
conhecimento que o discente adquire andam juntos.

As escolas, atualmente, encontram-se diante de novos desafios trazidos pelas
novas tecnologias. Desse modo, ndo ha como dissociar a tecnologia da escola, uma vez
gue se vive em uma sociedade competitiva e exigente, condicionada pela era digital e
pela necessidade de constante atualizacdo. A avaliacdo, assim, ndo deve ser um
elemento estranho ao processo de construgdo de novos conhecimentos, mas deve
proporcionar oportunidades para o discente produzir algo novo. De acordo com a
pesquisadora Hoffmann (1991, p. 32).

E hora de abandonar a avaliacido como elemento disciplinador e
transforma-la em instrumento para criacdo de algo novo, utilizando este
antigo acessorio pedagogico como forma de aprofundar conhecimento.
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Neste sentido, a avaliagdo deixa de ser uma ferramenta usada apenas para
classificacdo quantitativa, para ser uma anélise do que foi construido, que pode auxiliar os
discentes a se dirigirem em direcdo as lacunas existentes em suas aprendizagens, e de

novos conhecimentos que podem/devem ser construidos.

1.1 Como avaliar a aprendizagem de linguas nos dias atuais?

Duboc (2007, p. 267) discute sobre o entendimento da avaliagdo como mero

sinbnimo de mensuracao. Para ela, este parece restrito, posto que:

[...] assumimos o ato de avaliar como etapa para além da simples medida
de desempenho. A esse respeito, Luckesi (2003) dicotomiza os termos
“verificacdo” e “avaliagao”, mostrando que o primeiro, do latim verum
facere, significa “buscar a verdade de algo”, enquanto que o segundo, do
latim a-valere, implica tomada de posi¢cédo em relagdo ao objeto avaliado.

Nessa perspectiva, observa-se que “a avaliacdo requer, num primeiro estagio, a
verificagcdo ou medida, mas seu sentido em esséncia constitui a interpretacédo e o uso que
sera feito diante dos resultados” (DUBOC, 2007, p. 267).

Levando em consideracdo a avaliacdo do aprendizado de linguas, Baxter (1997)
pontua que este ndo € simples e que outros fatores também devem ser considerados,
além do sistema linguistico. Para o autor, dentre os diversos aspectos que deveriam ser
avaliados, os professores priorizam aqueles considerados faceis de serem ensinados, e
acabam por dar énfase a avaliacdo da gramatica.

A esse respeito, Duboc (2007, p. 269), em uma pesquisa realizada em trés

contextos de ensino de lingua inglesa no Ensino Fundamental, verificou que:

[...] a énfase a avaliacdo de conteudos linguisticos identificada nas trés
comunidades parece justificar-se tanto pela prépria concepcéo
estruturalista de lingua predominante em tais contextos quanto pela
facilidade com que tais conteudos séo corrigidos dada a precisdo e
padronizag&o nas respostas.

A autora acima destaca que por influéncia de testes objetivos no século 20, dentre
muitas formas de registro avaliativo, a prova escrita se tornou o instrumento mais utilizado
no ambiente escolar. No entanto, na contemporaneidade, devido as caracteristicas dos
alunos desta geracao, torna-se necessario atualizar ndo somente a maneira de ensinar,

como também a de avaliar o processo de ensino e aprendizagem.
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Tornaram-se facilmente perceptiveis as novas formas de ser, conhecer e agir do
sujeito contemporaneo (DUBOC, 2011), as quais se fundamentam “na ldgica da
colaboracéo, do compartilhamento e da experimentacdo em lugar da centralidade e da
norma na construcdo do saber sob o paradigma da modernidade” (DUBOC, 2015, p. 667).

No que diz respeito aos conteudos, ainda de acordo com a autora supracitada, nos
ultimos tempos a avaliacdo da aprendizagem de linguas passou a considerar conteddos
menos objetivos e estaveis (em geral, restritos ao uso gramatical “correto” do idioma ou a
acepcao de leitura apenas como decodificacdo) ao legitimar a multiplicidade de sentidos
em exercicios de interpretacao textual, por exemplo, ou mesmo 0 uso contextualizado da
lingua.

Enfim, os dias atuais tém levado os professores de linguas a dar relevancia a
simulacdes de situacles reais e a avaliar a performance dos alunos nesses contextos,
devido a globalizacdo e a facilidade com que as pessoas viajam para outros paises,
podem interagir com estrangeiros pessoalmente e através da Internet, estudar fora do
Brasil, conseguir oportunidades de emprego em empresas multinacionais, entre outros.
Assim, uma avaliacdo que nao leve o aluno a entender como, por que e para que ele
aprende, que ndo o incentive a se corrigir e a encontrar maneiras para aprender, precisa
dar lugar a uma pratica em que o professor se torne um facilitador para que isso

aconteca.

2 O Flubaroo em foco

Conforme informacfes compartilhadas em uma capacitacao dirigida a mediadores
de tecnologia da Secretaria de Estado de Educacdo do Rio de Janeiro (SEEDUC), o
Flubaroo se trata de uma ferramenta gratuita que auxilia na correcdo de avaliacbes
realizadas, como questdes de mudltipla escolha, além de contribuir na dificil tarefa de
correcdo de atividades, através dos formuléarios criados no Google Drive pelo professor e
disponibilizado aos alunos via e-mail, Whatsapp ou Facebook, que, conectados a Internet,
acessam, respondem as perguntas e interagem com o professor, contrariando, assim, o
tradicional método avaliativo em papel. Essa acdo simplifica a tarefa e possibilita que os
alunos tenham acesso aos seus resultados de forma mais rapida.

O Google e o Flubaroo criaram esta solugdo conjunta e de facil utilizacao,
constituindo uma alternativa simples para a criacdo e corregcdo automética de testes on-

line, 0 que podera ser interessante tanto para os professores como para os alunos. Para
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os professores, uma vez que pode significar economia de seu tempo, e para os alunos,
porque poderao obter um feedback imediato do que fizeram no teste.

Os formularios permitem a criacdo de questionarios simples e avancados, servindo,
inclusive, para realizar avaliacdes diagndsticas, exercicios, simulados, quizzes e provas,
pois € possivel verificar as respostas dos alunos num arquivo Unico. Tudo com clareza,
seguranca e retorno, por meio de estatisticas e graficos.

O Flubaroo calcula a pontuagdo média da turma, a pontuacdo média por pergunta,
e sinaliza perguntas com baixa pontuacdo. Apresenta, ainda, um grafico de distribuicdo de
notas, e oferece a opcao de enviar um e-mail a cada aluno com seus acertos e erros,
permitindo, assim, que o professor envie feedback de maneira individualizada aos alunos.

Apbs a explicacdo de um conteudo, o professor pode elaborar um formulario com
guestdes de multipla escolha e disponibiliza-lo aos alunos. Com esta ferramenta, €
possivel criar um gabarito que sera usado pelo complemento para correcao e verificacdo
do resultado de cada estudante.

Desta maneira, pode-se acompanhar o desempenho de cada um de forma mais
rapida e eficaz, possibilitando identificar dificuldades e pensar em uma solucdo para,
entdo, dar um retorno para os estudantes, que lhes permita buscar conhecimento e
aperfeicoar suas habilidades nas disciplinas estudadas (PENCINATO; FETTERMANN;
OLIVEIRA, 2016).

3 Contextualizacao

A partir da participagéo nas oficinas de tecnologias educacionais realizadas com o
corpo docente no C.E. Romualdo Monteiro de Barros, as professoras de Lingua Inglesa e
Lingua Portuguesa do 6° ano do Ensino Fundamental elaboraram uma avaliacdo conjunta
no Google Forms, com questdes de multipla escolha que contemplavam os conteldos
estudados no 1° bimestre de 2016.

O formulério de avaliacdo continha 10 questfes de cada disciplina, além do campo
de identificacdo do aluno, com nome, turma e e-mail. Os alunos receberam o link para
acessar o formulario através do e-mail e no celular, por meio do Whatsapp, para iniciarem

a avaliagéo.
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4)Observe as imagens abaixo e assinale a forma que completa corretamente o
didlogo no ultimo baldo:
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Figura 1: Questdo 4 - Lingua Inglesa

Fonte: Dados da pesquisa

14. O trecho que apresenta uma opinido é:

@ .. haalguns dias eu me inscrevi no
seu curso.”

@ ... ainda ndo havia conseguido
muito resultado.”

@ °.. sequi as dicas de posicionamento

\ e ofimizacdo [..] e meus ganhos
A dobraram..”
; @ .. suas dicas sdo simples de fazer
mas os resultados sdo

surpreendentes.”.

Figura 2: Questéo 14 - Lingua Portuguesa

Fonte: Dados da pesquisa

Apoés responderem as questdes, os alunos enviaram suas avaliagbes, e as
respostas ficaram disponiveis para as professoras em uma planilha criada para receber
as respostas. O programa gerou a planilha com o nome, data e horario em que o aluno
realizou a atividade, assim como as respostas dadas pelos alunos, possibilitando as

professoras acompanhar o processo, como é possivel observar na Figura 3.
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Figura 3: Planilha de respostas dos alunos

Fonte: Dados da pesquisa

Assim que todos responderam a avaliacdo, as professoras utilizaram o Flubaroo,
gue a partir de um gabarito elaborado por elas, fez a correcéo e gerou outra planilha de

respostas.
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Figura 4: Planilha de avaliagédo

Fonte: Dados da pesquisa

Na figura acima € possivel verificar que o Flubaroo apresentou o0s pontos
possiveis, pontuagdo média da turma, numero de formularios submetidos e formularios
com percentual de acertos inferiores a 70%. Ainda, destacou em laranja as questdes em
gue os alunos apresentaram o menor indice de acertos, e, em vermelho, os alunos que
obtiveram em todas as questdes rendimentos inferiores a 50%.

A opgao “Resumo das respostas” ainda apresenta uma janela contendo um grafico
de setor com as incidéncias de cada aluno sobre as alternativas de cada questéao,

possibilitando a avaliagao os erros e acertos deles.
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Apo6s analisar os resultados, as professoras, através do programa, enviaram aos

alunos, individualmente, suas notas obtidas, as questdes que acertaram e as que

erraram, com as respostas corretas, possibilitando-lhes um feedback de seu desempenho

na realizacdo do simulado.

Google

Gmail -

Entrada (4)
Com estrela

Enviados

&isabe\\a - Q
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Iniciar um novo

isabela 3 @) o

2des < P -

Abragos

Parabéns pela participacio!
Observe o0s seus acertos e erros,

para melhorar seu

Resumo da sua avaliagéo:

Nome
Turma
E-mail

Data da submissio

Isabella costa diniz

601

isabellacosta19900@gmail.com
Tue Apr 12 2016 05:06:32 GMT-0700 (PDT)

Figura 5: Resultados enviados aos alunos

Fonte: Dados da pesquisa

O dispositivo destaca as respostas as quais o aluno acertou em verde, e as que

errou, em vermelho, apresentando a resposta correta, como se verifica a seqguir.
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Figura 6: Respostas corretas e incorretas
Fonte: Dados da pesquisa
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Figura 7: Aluna obtendo o resultado do simulado

Fonte: Dados da pesquisa

Ao final da etapa de correcao e envio de resultados aos participantes da atividade,
tiveram ainda a oportunidade de tirar davidas em sala de aula quanto aos erros cometidos
no simulado. Isto permitiu & turma momentos de didlogos e compartiihamento de
construcdo de saberes coletivamente.

Torna-se relevante relembrar que “o simples uso de interfaces desta segunda
geragédo da web ndo garante avangos ou inovagdes nas praticas educacionais” (OKADA,
2011, p. 10). Portanto, o educador ndo pode se apoiar nas ferramentas tecnoldgicas,
esquecendo-se de que ele deve ser o facilitador e mediador na construcdo de
conhecimentos no decorrer de suas aulas. Em vez disso, ele deve propiciar “que os
aprendizes ocupem papel ativo, critico, social e colaborativo” nesse processo (OKADA,
2011, p. 12).

CONSIDERACOES FINAIS

Dentro do panorama da educacdo, 0s recursos tecnoldgicos e 0S processos
colaborativos de aprendizagem ainda convivem com a pratica de estratégias de avaliacao
gue privilegiam a reproducdo do conhecimento. Uma das razdes pelas quais isto ocorre,
pode ser porque a mera inovacao dos recursos tecnoldgicos nao garante a inovacao dos
processos educacionais.

No cenario da avaliagdo da aprendizagem de linguas, muitas mudancas em
relacdo a concepcao de aprendizagem e formagéo de professores também estdo em jogo.
Conclui-se, nesta perspectiva, que o Flubaroo pode auxiliar os docentes a adquirirem uma

pratica avaliativa que privilegie a participacdo de seus discentes de forma colaborativa,
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permitindo ao professor se concentrar mais na analise dos resultados e nas estratégias
gue adotara com os alunos e ndo apenas no cansativo trabalho de correcéo.

O modelo proposto permite tanto ao docente quanto ao discente orientar-se
através do processo de avaliacdo que podera resultar num aprendizado mais eficaz,
evitando que o docente apenas aplique avaliagbes sem realizar um acompanhamento
minucioso dos resultados obtidos. Além disto, permite que o aprendiz verifique sua
evolucdo e possa agir de maneira a sanar suas possiveis falhas, a partir do feedback
recebido.

Por fim, verificou-se nesta pesquisa que o uso da ferramenta aqui analisada
permite incorporar as particularidades trazidas pelos ambientes digitais de aprendizagem
na construcdo de instrumentos e estratégias de avaliagdo adequadas aos novos
contextos, que surgirdo com o amadurecimento das experiéncias obtidas a partir da

utilizacao deste novo modelo.

Referéncias:

BAXTER, Andy. Evaluating your students. London: Richmond publishing, 1997.

DUBOC, Ana Paula Martinez. A avaliacdo da aprendizagem de lingua inglesa segundo as

novas teorias de letramento. Fragmentos. n. 33. Florianépolis, 2007.

. Avaliacdo da aprendizagem de linguas e os multiletramentos. Revista
Estudos em Avaliacdo Educacional. v. 26, n. 63. S&o Paulo, 2015.

HOFFMANN, Jussara M.L. Avaliacdo: mito e desafio — uma perspectiva construtivista.

Educacéo e Realidade. Porto Alegre, 1991.

JORDAO, Teresa Cristina. Formacéo de educadores. A Formacdo do professor para a
educacdo em um mundo digital. In: Salto para o futuro. Tecnologias digitais na educacao.
Ano XIX, boletim 19. Nov-dez. 2009.

LIBANEO, José Carlos. Didatica. Cortez Editora: Sédo Paulo, Colecdo Magistério.
OKADA, A. Colearn 2.0 — coaprendizagem via comunidades abertas de pesquisa, praticas

e recursos educacionais. Revista E-curriculum. v. 7, n. 1, 2011.

29



PENCINATO, G. S.; FETTERMANN, J. V; OLIVEIRA, D. M. A. Avaliagdo da
aprendizagem de linguas através de tecnologias educacionais: o Flubaroo em foco. In:
FETTERMANN, J. V.; CAETANO, J. M. P. Ensino de linguas e novas tecnologias:

didlogos interdisciplinares. Campos dos Goytacazes, RJ: Brasil Multicultural, 2016.

30



